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Cet apres midi...

Présentation des points saillants de I'étude

Les outils numériques de la conduite du changement

Les visages de la conduite du changement

Le changement agile : évolution ou rupture
des approches en conduite du changement ?
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Présentation des points saillants de I'étude
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A l'origine de cette reconnaissance

us comme point de départ

Entre fomniprésence de la thématique de la transformation
(digitale) dans notre secteur

ible part de la dimension « conduite du changement »
description des métiers et compétences (nomenclature
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Une perspective « Activité »

Nela des démarches formelles et instrumentées,
mobilsant des ressources et des expertises dediees

La conduite de changements envisagée comme une activité

fongtions et métiers
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Une démarche empirique

déyeloppement des ressources humaines
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Trois groupes professionnels étudiés :

a famille de métiers Organisation
a fonction management
a famille de métiers Ressources Humaines

o| 1 L'étude est télechargeable sur notre site (par Google,
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Les métiers de l'organisation

« Une expansion de [‘activité qui s‘accompagne d'un
déplacement progressif du coeur meétier

« Des savoirs techniques et procéduraux comme
connaissances socles ; la conduite du changement comme
compétence critique

 Organisation versus humain : les tentatives émergentes de
nouvelles « syntheses »
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Les managers

 La conduite des changements au coeur de la mue du
management de proximite

« Pour le management intermédiaire et supérieur une
problématique qui reste a adresser

e A tous les niveaux de management, la valorisation
eémergente de l'innovation comme compétence
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Les métiers de la RH

 La transition partielle vers un « nouveau modele RH »

« Un accompagnement des changements a partir de
compeétences de gestion

» Les territoires politiques et culturels de la transformation :
épreuve & opportunité du « non processuel » pour les
Ressources Humaines
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Enseignements et pistes de travail

« L'activité conduite de changements fait converger certains métiers
=> Un point d’appui pour développer de la transversalité

- Elle fait travailler le rapport de chacun a son savoir et a sa compétence
=> Stimuler dans de nouvelles ingénieries un rapport réflexif et
dialogique sur les pratiques

 Elle révele les impasses de nos « silos » de pensee
=> Un dualisme «Organisation» versus «Facteur Humain» a interroger
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Les outils numeériques de la conduite du changement

Associé — Fondateur

Francois-Xavier DUPERRET kOben I
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Les visages de la conduite du changement

Annie BENGUIGUI
Responsable de la Direction
de l'organisation et I'amélioration continue

Alexandre GUILLARD
Directeur adjoint Développement
de l'intelligence collective

Frédérique RENAULT-BOULANGER
Consultante RH & Management
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Le changement agile : évolution ou rupture

des approches en conduite du changement ?
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Jean-Michel MOUTOT

Le
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Directeur de la chaire ESSEC
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